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รายงานสรปุผลการดําเนินโครงการ 

อบรมเชิงปฏบิัติการงานวเิคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ 

แผนกงานห"องสมุด  งานวิทยบริการ 

สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
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คํานํา 
 

 โครงการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ จัดข้ึนเพ่ือให&ผู&เข&าร)วมโครงการมี
ความรู&ด&านการลงรายการ การแก&ไขรายการบรรณานุกรม และงานสหบรรณานุกรมสถาบันอุดมศึกษา 
(UCTAL) มีแนวปฏิบัติท่ีถูกต&องในการวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ ท่ีตรงตามมาตรฐานสหบรรณานุกรม
สําหรับห&องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย และได&รับความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ  

แผนกงานห&องสมุด งานวิทยบริการ ขอขอบคุณทุกท)านท่ีมีส)วนเก่ียวข&องให&การดําเนินโครงการ
สําเร็จลุล)วงด&วยดี  และหวังเป<นอย)างยิ่งว)ารายงานสรุปผลการดําเนินโครงการฯ ฉบับนี้ จะก)อให&เกิด
ประโยชน�ต)อการดําเนินโครงการในครั้งต)อไป 
 
 

   แผนกงานห"องสมุด 
     งานวิทยบริการ 

                                                                     สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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สารบัญ 
 

        หน"า 
หลักการและเหตุผล        1 
วัตถุประสงค�        1 
วิธีดําเนินงาน 1 
กลุ)มเปAาหมาย 1 
วัน เวลา และสถานท่ีดําเนินโครงการ 2 
หน)วยงานท่ีรับผิดชอบ 2 
งบประมาณ 2 
สรุปผลการดําเนินโครงการ 2 
 แบบประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการ 3 
 ผลการประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการ 3 
ภาคผนวก 5  
 ภาคผนวก ก  รายละเอียดโครงการ 6 
 ภาคผนวก ข  คําสั่งแต)งต้ังผู&เข&าร)วมโครงการ 12 
 ภาคผนวก ค  รายชื่อผู&เข&าร)วมโครงการและแบบตอบรับวิทยากร 14 
 ภาคผนวก ง  ภาพกิจกรรมการดําเนินโครงการ 17 
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รายงานสรุปผลการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ 
 
1. หลักการและเหตุผล 

งานวิทยบริการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป<นหน)วยงานสนับสนุนซ่ึงมีภารกิจ
สําคัญในการพัฒนามาตรฐาน และคุณภาพของงานวิทยบริการ ซ่ึงเป<นแหล)งศึกษาค&นคว&าแก) นักศึกษา 
อาจารย� เจ&าหน&าท่ี  ประชาชนท่ัวไป เพ่ือให&ผู&ใช&บริการสามารถใช&ทรัพยากรสารสนเทศท่ีทันสมัยได&อย)างมี
ประสิทธิภาพ และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น จึงต&องมีการบริหารจัดการงานวิทยบริการใน
ด&านต)าง ๆ ให&มีประสิทธิภาพ เพ่ือตอบสนองความต&องการของผู&ใช&บริการ  สํานัก ตระหนักถึงความสําคัญ 
ในการให&ความรู&ด&านการลงรายการ การแก&ไขรายการบรรณานุกรมและงานสหบรรณานุกรม
สถาบันอุดมศึกษา (UCTAL) เพ่ือให&การดําเนินงานดังกล)าวเป<นไปด&วยความเรียบร&อย ของบุคลากรผู&
ปฏิบัติหน&าท่ี และมีแนวปฏิบัติท่ีถูกต&องในการวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศท่ีตรงตามมาตรฐาน
สหบรรณานุกรมสําหรับห&องสมุดสถาบันอุดมศึกษาไทย    

แผนกงานห&องสมุด งานวิทยบริการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เห็นใน
ความสําคัญ และคุณประโยชน�ดังกล)าว  จึงได&จัดทําโครงการนี้ข้ึน 
 
2. วัตถุประสงค� 

เพ่ือให&ผู&เข&าร)วมอบรมมีความรู& ความเข&าใจ เก่ียวกับการวิเคราะห�หมวดหมู)ทรัพยากรสารสนเทศ 
     การบรรลุวัตถุประสงค� 
 โดยมีผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค� อยู)ในระดับมาก  ดังนี้ 
 - ความรู&ความเข&าใจของเนื้อหาก)อนการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเท)ากับ 2.60 คิดเป<นร&อยละ 52.00 
 - ความรู&ความเข&าใจของเนื้อหาหลังการอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเท)ากับ 4.00 คิดเป<นร&อยละ 80.00 
 
3. วิธีดําเนินการ 
 จัดอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ แก)บุคลากรงานวิทยบริการ สํานักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ ท่ีเก่ียวข&องกับงานวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ 
 
4. กลุ,มเป-าหมาย  

กลุ)มเปAาหมาย คือ บุคลากรงานวิทยบริการ  จํานวน 10 คน 
4.1  ผู&เข&าร)วมอบรม  จํานวน 10 คน ได&แก) 

- แผนกงานห&องสมุด    จํานวน 6 คน 
- แผนกงานศูนย�การเรียนด&วยตนเอง  จํานวน 3 คน 
- แผนกงานจดหมายเหตุและสารสนเทศท&องถ่ิน จํานวน 1 คน 

4.2  วิทยากร จํานวน 1 คน ได&แก) 
นางดวงใจ  กาญจนศิลปO  
ตําแหน)งหัวหน&าฝQายพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีสุรนารี 
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5. วัน เวลา และสถานท่ีดําเนินโครงการ 
 วันท่ี 27 มีนาคม 2558  เวลา 09.00 – 16.30 น. ณ แผนกงานห&องสมุด ชั้น 1 สํานักวิทยบริการ
และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
6. หน,วยงานท่ีรับผิดชอบ 
 แผนกงานห&องสมุด  งานวิทยบริการ  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 
7. งบประมาณ 
 ไม)ใช&งบประมาณในการดําเนินโครงการ  
 
8. สรุปผลการดําเนินโครงการ 
 โดยประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการ จากแบบประเมินความพึงพอใจ ท่ีมีลักษณะ
คําถาม 2 แบบ ได&แก) 

8.1 คําถามปลายปTด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้ 
5 หมายถึง มากท่ีสุด 
4 หมายถึง มาก 
3 หมายถึง ปานกลาง 
2 หมายถึง น&อย 
1 หมายถึง น&อยท่ีสุด 

8.2 คําถามปลายเปTด (Open Ended Questions) 
 

สถิติท่ีใช&ในการวิเคราะห�ข&อมูล ได&แก) ค)าเฉลี่ย ( X ) และส)วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) สําหรับ
การแปลผลท่ีได&จากการวิเคราะห�ข&อมูลมีเกณฑ� ดังนี้ 

ค)าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความว)า  ผู&เข&าร)วมอบรมมีความคิดเห็นต)อคุณภาพกิจกรรม 
อยู)ในระดับ “มากท่ีสุด” 

ค)าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความว)า  ผู&เข&าร)วมอบรมมีความคิดเห็นต)อคุณภาพกิจกรรม 
อยู)ในระดับ “มาก” 
 

ค)าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความว)า  ผู&เข&าร)วมอบรมมีความคิดเห็นต)อคุณภาพกิจกรรม 
อยู)ในระดับ “ปานกลาง” 

ค)าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความว)า  ผู&เข&าร)วมอบรมมีความคิดเห็นต)อคุณภาพกิจกรรม 
อยู)ในระดับ “น&อย” 

ค)าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความว)า  ผู&เข&าร)วมอบรมมีความคิดเห็นต)อคุณภาพกิจกรรม 
อยู)ในระดับ “น&อยท่ีสุด” 
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แบบประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการ 
 

แบบประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�ทรัพยากร
สารสนเทศ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ผลการประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการ 
ผลการวิเคราะห�ข&อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ

งานวิเคราะห�ทรัพยากรสารสนเทศ  มีผู&เข&าร)วมโครงการจํานวนท้ังสิ้น 10 คน  มีผู&ตอบแบบประเมิน
จํานวน 10 คน โดยมีผลการประเมินดังนี้ 

 

ตอนท่ี 1 ข&อมูลท่ัวไป 
1. เพศ 

- ชาย        จํานวน   0 คน  คิดเป<นร&อยละ 0 
- หญิง      จํานวน 10 คน  คิดเป<นร&อยละ 100 

2. สังกัด 
- แผนกงานห&องสมุด         จํานวน   6 คน  คิดเป<นร&อยละ 60 
- แผนกงานศูนย�การเรียนด&วยตนเอง      จํานวน   3 คน  คิดเป<นร&อยละ 30 
- แผนกงานจดหมายเหตุและสารสนเทศท&องถ่ิน  จํานวน   1 คน  คิดเป<นร&อยละ 10 
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ตอนท่ี 2  ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�ทรัพยากร
สารสนเทศ 

รายการ 
ระดับความพึงพอใจ 

ค,าเฉลี่ย  
( X )  

Std. Deviation 
(S.D.) 

ค,าเฉลี่ย   
(ร"อยละ) 

แปลผล 

1. ความรู&ความเข&าใจก,อนการอบรม 2.60 1.26 52.00 ปานกลาง 

2. ความรู&ความเข&าใจหลังการอบรม 4.00 1.05 80.00 มาก 

3. การถ)ายทอดความรู&ของวิทยากร 4.60 0.52 92.00 มากท่ีสุด 

4. เน้ือหาของการอบรมมีประโยชน�และมีความเหมาะสม 4.40 0.70 88.00 มาก 

5. สถานท่ีจัดการอบรม 4.10 0.57 82.00 มาก 

6. ความต&องการให&มีการจัดการอบรมหัวข&อน้ีในครั้งต)อไป 4.20 0.79 84.00 มาก 

7. ท)านคิดว)าจะนําความรู&จากการอบรมครั้งน้ีไปใช&ประโยชน�
ในหน)วยงานของท)านได&มากน&อยเพียงใด 

4.40 0.70 88.00 มาก 

การดําเนินงานในภาพรวม 4.34 0.65 86.60 มาก 
 

จากตารางแสดงให&เห็นว)า ความพึงพอใจในการดําเนินโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการงานวิเคราะห�
ทรัพยากรสารสนเทศ ในภาพรวม มีค)าเฉลี่ยเท)ากับ 4.34  คิดเป<นร&อยละ 86.60  อยู)ในระดับ “มาก”  
เม่ือพิจารณาเป<นรายข&อ พบว)า การถ)ายทอดความรู&ของวิทยากร มีค)าเฉลี่ยมากท่ีสุด เท)ากับ 4.60 คิดเป<น
ร&อยละ 92.00 อยู)ในระดับ “มากท่ีสุด” รองลงมา คือ เนื้อหาของการอบรมมีประโยชน�และมีความ
เหมาะสม และท)านคิดว)าจะนําความรู&จากการอบรมครั้งนี้ไปใช&ประโยชน�ในหน)วยงานของท)านได&มากน&อย
เพียงใด มีค)าเฉลี่ยเท)ากับ 4.40 คิดเป<นร&อยละ 88.00  อยู)ในระดับ “มาก”  และสถานท่ีจัดการอบรม มี
ค)าเฉลี่ยน&อยท่ีสุด เท)ากับ 4.10 คิดเป<นร&อยละ 82.00 อยู)ในระดับ “มาก”  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนภูมิแสดงค)าเฉลี่ยความพึงพอใจในการดําเนินโครงการ 
 

ตอนท่ี 3 ความคิดเห็นเพ่ิมเติม/ข"อเสนอแนะ 
- 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 

รายละเอียดโครงการ 
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ภาคผนวก ข 

คําสั่งแต,งต้ังผู"เข"าร,วมโครงการ 
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ภาคผนวก  ค 

รายช่ือผู"เข"าร,วมโครงการ 
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ภาคผนวก ง 

ภาพกิจกรรมการดําเนินโครงการ 
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