
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ค าน า 
 

รายงานสรุปผลการการด าเนินงานโครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ครุภัณฑ์พัฒนา
หอบรรณสารสนเทศดิจิทัล  ปีงบประมาณ  2558 มีวัตถุประสงค์เพ่ือจัด ซื้อครุภัณฑ์มาพัฒนาการบริการ
ทรัพยากรการสารสนเทศให้สะดวกและรวดเร็ว  ทั้งนี้ เพื่อ เพ่ิมประสิทธิภาพการท างานให้ดียิ่งขึ้น ด้วย ดังนั้น 
แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดท า
รายงานสรุปผลการการด าเนินงานโครงการ เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ครุภัณฑ์พัฒนาหอ
บรรณสารสนเทศดิจิทัล ปีงบประมาณ 2558 นั้น จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและขอขอบคุณผู้ที่
มีส่วน เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานฉบับนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี  
 
 
 

แผนกงานห้องสมุด 
        เมษายน 2558 
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รายงานสรุปผลการด าเนินงาน  
โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ครุภัณฑ์พัฒนาหอบรรณสารสนเทศดิจิทัล 

ปีงบประมาณ 2558 
 
1. หลักการและเหตุผล  

หอบรรณสารสนเทศดิจิทัล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  มีวัตถุประสงค์หลัก เพ่ือให้เป็น
หน่วยงานที่เก็บรวบรวมให้บริการสืบค้นและเผยแพร่เอกสารส าคัญด้านต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัย 
ตั้งแต่ในอดีตจนถึงปัจจุบันที่ทรงคุณค่าต่อการศึกษาและการเผยแพร่  เพ่ือเป็นเกียรติประวัติของมหาวิทยาลัย 
อีกท้ังยังเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาค้นคว้าและวิจัยแก่คณาจารย์ นักศึกษา  และบุคลากรของมหาวิทยาลัย 
รวมทั้งบุคคลภายนอกทั่วไป 

หอบรรณสารสนเทศดิจิทัล ซึ่งจะเป็นส่วนงานหนึ่งในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จึงมี
ความส าคัญและจ าเป็นมากต่อการพัฒนางานบริการสารสนเทศในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ
ให้มีขอบเขตของงานที่สมบูรณ์แบบยิ่งขึ้น ส าหรับการก้าวสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยที่มีคุณภาพของท้องถิ่น 
สังคม และประเทศสืบไป  

ปัจจุบันหอบรรณสารสนเทศดิจิทัล ยังขาดวัสดุครุภัณฑ์ส าหรับการเผยแพร่เอกสาร ถ้วยรางวัล รวมทั้ง
ของที่ระลึก ตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบันซึ่งมีจ านวนเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ และวัสดุครุภัณฑ์บางอย่างอยู่ในสภาพช ารุด
และไม่สามารถใช้งานได้ตามปกติ ท าให้ไม่เพียงพอต่อความต้องการใช้บริการและขาดความต่อเนื่องและ
ประสิทธิภาพของการให้บริการ   เพ่ือให้การให้บริการเกิดความต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ ตอบสนองความ
ต้องการของผู้ใช้บริการที่เพ่ิมมากข้ึน ทางแผนกงานห้องสมุดจึงได้จัดท าโครงการนี้ขึ้นเพื่อจัดหาวัสดุครุภัณฑ์
ห้องจดหมายเหตุ เพ่ือพัฒนาและปรับปรุงการให้บริการต่อไป 
2. วัตถุประสงค ์ 
 1. เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจ 
3. กิจกรรมการด าเนินงาน     
 3.1 การวางแผนการด าเนินการ (P : Plan)   
  3.1.1 ประชุมวางแผน/มอบหมายงาน 
 3.2 การด าเนินงานตามแผน  (D : Do) 
  3.2.1 จัดหาครุภัณฑ์พัฒนาหอบรรณสารสนเทศดิจิทัล 
 3.3 การติดตาม และประเมินผลการด าเนินงาน (C : Check) 
  3.3.1 ติดตามโดยใช้แบบประเมินผล  สรุปผล และจัดท ารายงาน 
  3.3.2 ระยะเวลาในการติดตามผล 1 เดือนหลังจากการด าเนินงาน 
4. กลุ่มเป้าหมายผู้เข้าร่วมโครงการ   
 ผู้ใช้บริการ 200,000 ครั้งต่อปี 
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5. ระยะเวลาด าเนินโครงการ  
เดือนธันวาคม 2557 – มีนาคม 2558 

6. สถานที่ด าเนินโครงการ  
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา  
 
7. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  

แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
8. งบประมาณ   
 งบประมาณตามแผน 345,000.00 บาท 
 งบประมาณท่ีเปิกจ่าย 335,445.00 บาท 
9. สรุปผลการด าเนินโครงการ 
 9.1 แบบประเมินคุณภาพโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน พัฒนาหอบรรณ
สารสนเทศดิจิทัล  โดยใช้แบบส ารวจคุณภาพโครงการพัฒนาหอบรรณสารสนเทศดิจิทัลแบบอิเล็กทรอนิกส์ ที่มี
ลักษณะค าถาม 2 แบบ ได้แก่ 

1. ค าถามปลายปิด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับดังนี้ 
5  หมายถึง   มากท่ีสุด  
4  หมายถึง  มาก 
3  หมายถึง  ปานกลาง  
2  หมายถึง   น้อย   
1  หมายถึง   น้อยที่สุด  

2. ค าถามแบบปลายเปิด (Open Ended Questions) 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในตอนนี้ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D) 
ส าหรับการแปลผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมีเกณฑ์ ดังนี้ 

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “ปานกลาง” 
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “น้อย” 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 
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 9.2 ผลการส ารวจคุณภาพโครงการเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน หอบรรณสารสนเทศ
ดิจิทัล 
 จากการส ารวจคุณภาพบริการครั้งที่ 2 ระหว่างเดือนมีนาคม-เมษายน 2558 ข้อ 4 ด้านสิ่งอ านวย
ความสะดวก 4.2 จ านวนของครุภัณฑ์/อุปกรณ์ต่างๆเพียงพอ พบว่า คุณภาพของโครงการ โดยภาพรวมเฉลี่ย
เท่ากับ 4.19 คิดเป็นร้อยละ เท่ากับ 83.80 อยู่ในระดับ “มาก”  
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ภาคผนวก ก 

เอกสารขออนุมัติด าเนินการจัดซื้อครุภัณฑ์โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ครุภัณฑ์พัฒนา
หอบรรณสารสนเทศดิจิทัล 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารการจัดซื้อครุภัณฑ์โครงการเพิ่มประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอน ครุภัณฑ์พัฒนาหอบรรณ

สารสนเทศดิจิทัล 
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ภาคผนวก ค 
ภาพครุภัณฑ์พัฒนาหอบรรณสารสนเทศดิจิทัล 
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