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ค ำน ำ 

 
รายงานสรุปผลการด าเนินงานกิจกรรมในงานตลาดนัดการเรียนรู้ ครั้งที่ 9 (Learning Fair 9th) ระหว่าง

วันที่ 3 - 5 กุมภาพันธ์ 2559 ฉบับนี้ แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ จัดท าขึ้นเพ่ือแสดงถึงผลการด าเนินงานกิจกรรมที่แผนกงานห้องสมุดได้รับมอบหมาย ซึ่งประกอบไป
ด้วยกิจกรรม (1) กิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหารสมอง” (2) กิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกิน
ก าหนดส่ง 50%” (3) กิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559”  

แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ  ขอขอบคุณทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องให้การด าเนินงาน ส าเร็จลุล่วง
ด้วยดี และหวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานสรุปผลการด าเนินงานฯ ฉบับนี้จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการด าเนินงานใน   
ปีต่อๆ ไป  

 

  

 

 

แผนกงานห้องสมุด  
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สำรบัญ 

 

หน้ำ 

สรุปผลการด าเนินงาน กิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหารสมอง”    1 

สรุปผลการด าเนินงาน กิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 50%”    6 

สรุปผลการด าเนินงาน กิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559”     11 
ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก :  ภาพกิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหารสมอง”   21 
ภาคผนวก ข :  ภาพกิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 50%”    22 
ภาคผนวก ค :  ภาพกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559”     23 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรมในงำนตลำดนัดกำรเรียนรู้ครั้งที่ 9 (Learning Fair 9th) 

แผนกงำนห้องสมุด งำนวิทยบริกำร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

*****************************  

สรุปผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรมนิทรรศกำร “หนังสือน่ำอ่ำน = อำหำรสมอง” 

1.  หลักกำรและเหตุผล 
              แผนกงานห้องสมุด  งานวิทยบริการ  ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  ได้ตระหนักถึง
ความส าคัญของการอ่าน ซึ่งถือเป็นหัวใจส าคัญของการเรียนรู้  การคิด การหาเหตุผล และการน ามาประยุกต์ใช้    
ในชีวิตประจ าวัน  ดังนั้นแผนกงานห้องสมุด จึงได้จัดกิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหารสมอง” ขึ้น 
เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เพ่ือการศึกษาค้นคว้าเป็นการแนะน า
หนังสือใหม่และเสริมแรงจูงใจในการอ่านหาความรู้  สามารถน าความรู้ที่ได้ไปพัฒนางานของตน  ท าให้เกิด
ความคิด เกิดสติปัญญา และฉลาดรอบรู้  ก่อให้เกิดความเพลิดเพลินบันเทิงใจ เป็นการพัฒนาคุณภาพชีวิต ให้ทัน
ต่อเหตุการณ์  อีกทั้งยงัเป็นการพัฒนาระบบการเมืองการปกครอง และระบบการสื่อสารต่าง ๆ อีกด้วย 
 
2.  วัตถุประสงค ์
 2.1 เพ่ือส่งเสริมนิสัยรักการอ่าน 
 2.2 เพ่ือให้ผู้อ่านได้รับความรู้ที่นอกเหนือจากต าราเรียน และทันต่อเหตุการณ์มากขึ้น 
 2.3 เพ่ือเป็นการดึงดูดความสนใจให้มีผู้เข้าใช้บริการห้องสมุดมากยิ่งขึ้น 
 2.4 เพ่ือเป็นการส่งเสริมการอ่าน และการหาความรู้ด้วยตนเอง  
 2.5 เพ่ือเป็นการแนะน าหนังสือใหม่ ๆ ของห้องสมุดต่อผู้ใช้บริการ 
 
3.  วิธีกำรด ำเนินกำร 

3.1 การวางแผนและเตรียมงาน 
3.2 รวบรวมข้อมูลรายชื่อหนังสือ 
3.3 คัดเลือกหนังสือภายในห้องสมุด 
3.4 ด าเนินการจัดกิจกรรม 
 3.4.1 จัดแสดงหนังสือ ดังนี้ 

  - หนังสือพระราชนิพนธ์สมเด็จพระเทพรัตราชสุดาฯ 
  -  หนังสือที่เก่ียวกับพระราชประวัติของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 
  -  หนังสือที่เก่ียวกับพระราชกรณียกิจของสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ  

3.5 สรุปผลและประเมินผล 
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4.  กลุ่มเป้ำหมำย 
นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 
5.  สถำนที่ และวันเวลำที่จัดกิจกรรม 
            โถงบริเวณชั้น 1 อาคาร 12B แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  ระหว่างวันที่ 3 - 5 กุมภาพันธ์ 2559 เวลา 08.00-18.30 น. 
 
6.  หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
            แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 
 
7.  งบประมำณ 

 ไม่มีงบประมาณ 
 
8. สรุปผลกำรด ำเนินงำน 

โดยประเมินความพึงพอใจการด าเนินกิจกรรม จากแบบประเมินความพึงพอใจที่มีลักษณะค าถาม         
2 แบบ ได้แก่ 

8.1 ค าถามปลายปิด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้  
5   หมายถึง   มากที่สุด  
4   หมายถึง   มาก  
3   หมายถึง   ปานกลาง  
2   หมายถึง   น้อย  
1   หมายถึง   น้อยที่สุด  

8.2 ค าถามปลายเปิด (Open Ended Questions) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส าหรับการแปลผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมีเกณฑ์ ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายความว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “มากที่สุด”  
ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายความว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายความว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “ปานกลาง”  
ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายความว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “น้อย”  
ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายความว่า  ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 
 

_ 
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8.3 แบบประเมินความพึงพอใจ 
         8.3.1 แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วม กิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหารสมอง” 
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8.3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมกิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = อาหาร
สมอง” มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 50 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 50 คน โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
1. สถานะผู้ตอบ 

- อาจารย์, เจ้าหน้าที่  จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 

- นักศึกษา  จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 92 
2. ระดับการศึกษา 

- ปริญญาตรี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 92 

- ปริญญาโท  จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 8 
3. เพศ 

- ชาย จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 32 

- หญิง จ านวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 68 
 

 ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกิจกรรมนิทรรศกำร “หนังสือน่ำอ่ำน = อำหำรสมอง” 
 

หัวข้อกำรประเมิน 

ผลกำรประเมิน 

ค่ำเฉลี่ย (  ) 
Std. 

Deviation 
ค่ำเฉลี่ย
(ร้อยละ) 

แปลผล 

เนื้อหาของกิจกรรมมีความน่าสนใจ 4.22 0.68 84.40 มาก 

ความเหมาะสมของเวลาและสถานที่จัดกิจกรรม 4.16 0.65 83.20 มาก 
ความรู้ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรม 4.22 0.71 84.40 มาก 

การให้ค าแนะน าและตอบค าถามของเจ้าหน้าที่ 4.12 0.80 82.40 มาก 

ความพึงพอใจโดยรวมของกิจกรรม 4.28 0.67 85.60 มาก 
อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีก 4.40 0.57 88.00 มาก 

ภำพรวม 4.23 0.68 84.67 มาก 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจกิจกรรมนิทรรศการ “หนังสือน่าอ่าน = 
อาหารสมอง” โดยภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 เมื่อคิดเป็นร้อยละ เท่ากับ 84.67 อยู่ในระดับ “มาก”  

เมื่อพิจารณาเป็นรายหัวข้อ พบว่า อยากให้จัดกิจกรรมนี้อีก มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.40 คิดเป็น              
ร้อยละ 88.00 อยู่ในระดับ “มาก” รองลงมา คือ ความพึงพอใจโดยรวมของกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28      
คิดเป็นร้อยละ 85.60 อยู่ในระดับ “มาก” และการให้ค าแนะน าและตอบค าถามของเจ้าหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
เท่ากับ 4.12 คิดเป็นร้อยละ 82.40 อยู่ในระดับ “มาก”  
 

 
 

 
 
  

 

 

1.  กิจกรรมมี
ควำม

น่ำสนใจ 

2.  ควำม
เหมำะสมของ

เวลำและ
สถำนที่จัด
กิจกรรม 

3.  ควำมรู้ที่
ได้รับจำกกำร
จัดกิจกรรม 

4.  กำรให้
ค ำแนะน ำ
และตอบ

ค ำถำมของ
เจ้ำหน้ำที่ 

5.  ควำมพึง
พอใจ

โดยรวมของ
กิจกรรม 

6. อยำกให้มี
กำรจัด

กิจกรรมนี้อีก 

ภำพรวม 

4.22 

4.16 

4.22 

4.12 

4.28 

4.40 

4.23 
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 สรุปผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรม “ลดค่ำปรับหนังสือเกินก ำหนดส่ง 50%” 
 

1. หลักกำรและเหตุผล  
แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ เป็นหน่วยงานสนับสนุนการเรียนการสอนและการวิจัย โดยมีบริการที่

หลากหลาย เช่น บริการยืม – คืน ทรัพยากรสารสนเทศ ซึ่งผู้ใช้บริการได้ยืมทรัพยากรสารสนเทศเป็นจ านวนมาก
ส่งผลให้มีการคืนทรัพยากรสารสนเทศล่าช้า จึงท าให้เกิดค่าปรับทรัพยากรสารสนเทศเกินก าหนด  แผนกงาน
ห้องสมุด จึงก าหนดจัดกิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 50 %” ในงานตลาดนัดการเรียนรู้ ครั้งที่ 9 
(Learning fair 9th) ระหว่างวันที่ 3-5 กุมภาพันธ์ 2559 เพ่ือเป็นการลดภาระการช าระค่าปรับแก่สมาชิก        
แผนกงานห้องสมุด จึงได้จัดกิจกรรมนี้ขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์  

2.1 เพ่ือต้องการลดค่าปรับแก่สมาชิกท่ีค้างส่งหนังสือภายในระยะเวลาที่ก าหนด  
2.2 เพ่ือต้องการหนังสือที่ค้างส่งคืน  
2.3 เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่ผู้ใช้บริการให้สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง  
 

3. วิธีกำรด ำเนินกำร  
3.1 เตรียมการ  
3.2 ประชาสัมพันธ์  
3.3 ด าเนินการลดค่าปรับหนังสือท่ีค้างส่ง  
3.4 ประเมินผล  
3.4 สรุปผล  
 

4. กลุ่มเป้ำหมำย  
นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

5. สถำนที่ และวันเวลำที่จัดกิจกรรม  
เคาน์เตอร์บริการยืม - คืน ชั้น 1 แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 

สารสนเทศ ระหว่างวันที่ 3 - 5 กุมภาพันธ์ 2559 เวลา 08.00-18.30 น.  
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6.  หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลอีสาน 
 
7. งบประมำณ  

ไม่มีงบประมาณ 
 

8. สรุปผลกำรด ำเนินงำน  

                                                          
สรุป ยอดค่าปรับทั้งหมด 16,486.25 บาท 
 
โดยประเมินความพึงพอใจการด าเนินกิจกรรม จากแบบประเมินความพึงพอใจที่มีลักษณะค าถาม         

2 แบบ ได้แก่ 
8.1 ค าถามปลายปิด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้  

5 หมายถึง มากท่ีสุด  
4 หมายถึง มาก  
3 หมายถึง ปานกลาง  
2 หมายถึง น้อย  
1 หมายถึง น้อยที่สุด  

8.2 ค าถามปลายเปิด (Open Ended Questions) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส าหรับการแปลผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมีเกณฑ์ ดังนี้  

ค่าเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “มากที่สุด”  
ค่าเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “มาก” 
ค่าเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “ปานกลาง”  
ค่าเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “น้อย”  
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ อยู่ในระดับ “น้อยที่สุด”  

วันที่ สมำชิกที่มีค่ำปรับ (รำย) ค่ำปรับลด 50% ค่ำปรับสุทธิ (บำท) 

3 ก.พ. 2559 23 8,545 17,090 

4 ก.พ. 2559 23 4,770 9,540 

5 ก.พ. 2559 21 3,171.25 6,342.50 

รวม 67 16,486.25 32,972.50 

_ 
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แบบประเมินควำมพึงพอใจงำน “ตลำดนัดกำรเรยีนรู้  (Learning Fair ) ครั้งที่ 9” 

    วันที่ 3– 5 กุมภำพันธ์ 2559 
ณ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน    

กิจกรรม ลดค่ำปรับหนังสือเกินก ำหนดส่ง 50 % 

 
ค ำชี้แจง : 1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 
             2. โปรดตอบแบบประเมินตามความเห็นที่สร้างสรรค์อย่างแท้จริง 
ตอนที่ 1   1.  สถำนภำพ           อาจารย,์ เจ้าหน้าที ่      นักศึกษา         บุคคลทั่วไป 

2.  กำรศึกษำ       ต่ ากวา่ปริญาตรี           ปริญญาตรี         สูงกว่าปริญญาตรี   
3.  เพศ             ชาย                         หญิง 

ตอนที่ 2     โปรดกาเครื่องหมาย   ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านต่อรายการต่าง ๆ ที่ให้ไว ้
         (5 = ดีที่สุด/มากที่สุด 4 = ดี/มาก  3 =ปานกลาง     2= พอใช้/ พอประมาณ 1= ควรปรับปรุง/น้อย) 
 

รายการ ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 

1. กิจกรรมมีความนา่สนใจ      

2. ความเหมาะสมของเวลาและอัตราส่วนลด      

3. การให้ค าแนะน าและการตอบค าถามของเจ้าหน้าที่      

4. ความเหมาะสมของสถานที่จัดกจิกรรม      

5. ความพึงพอใจโดยรวมของกิจกรรม      

6. อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่      

 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 

ขอขอบคุณที่ท่านช่วยตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ี
 

8.3 แบบประเมินความพึงพอใจ 
            8.3.1 แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วม กิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 50 %” 
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8.3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมกิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง 50 %”         
มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 67 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 67 คน โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
1. สถานะผู้ตอบ 

- อาจารย์, เจ้าหน้าที่  จ านวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 46.27 

- นักศึกษา  จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 53.73 
2. ระดับการศึกษา 

- ปริญญาตรี จ านวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 58.21 

- สูงกว่าปริญญาตรี  จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 41.79 
3. เพศ 

- ชาย จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 28.36 

- หญิง จ านวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 71.64 
 

 ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจของผู้เข้ำร่วมกิจกรรม “ลดค่ำปรับหนังสือเกินก ำหนดส่ง 50 %” 
 

หัวข้อกำรประเมิน ผลกำรประเมิน 

ค่ำเฉลี่ย (X) 
 

Std. 
Deviation 

ค่ำเฉลี่ย 
ร้อยละ 

แปลผล 

เนื้อหาของกิจกรรมมีความน่าสนใจ 4.21 0.64 84.18 มาก 

ความเหมาะสมของเวลาและอัตราส่วนลด 4.21 0.91 84.18 มาก 

การให้ค าแนะน าและการตอบค าถามของเจ้าหน้าที่ 4.34 0.73 86.87 มาก 

ความเหมาะสมของสถานที่จัดกิจกรรม 4.45 0.56 88.96 มาก 

ความพึงพอใจโดยรวมของกิจกรรม 4.37 0.60 87.46 มาก 

อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่ 4.70 0.46 94.03 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.38 0.48 87.61 มาก 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจกิจกรรม “ลดค่าปรับหนังสือเกินก าหนดส่ง    
50 %” โดยภาพรวมเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 เมื่อคิดเป็นร้อยละ เท่ากับ 87.61 อยู่ในระดับ “มาก”  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.70 คิด
เป็นร้อยละ 94.03 อยู่ในระดับ “มากที่สุด” รองลงมา คือ ความเหมาะสมของสถานที่จัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.45 คิดเป็นร้อยละ 86.96 อยู่ใน ระดับ “มาก” เนื้อหาของกิจกรรมมีความน่าสนใจและความเหมาะสมของเวลา
และอัตราส่วนลด มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 4.21 คิดเป็นร้อยละ 84.18 อยู่ในระดับ “มาก”  

 
 
 

 ตอนที่ 3 ควำมคิดเห็นเพิ่มเติม 
  - อยากให้จัดกิจกรรมนี้หลาย ๆ ครั้ง 
   
  
  
 
 

กิจกรรมมี
ความ

น่าสนใจ 

ความ
เหมาะสม
ของเวลา
และอัตรา
ส่วนลด 

การให้
ค าแนะน า
และการ

ตอบค าถาม
ของ

เจ้าหน้าที่ 

ความ
เหมาะสม

ของสถานที่
จัดกิจกรรม 

ความพึง
พอใจ

โดยรวมของ
กิจกรรม 

อยากให้มี
การจัด

กิจกรรมนี้
อีกหรือไม่ 

ภาพรวม 

4.21 4.21 

4.34 
4.45 

4.37 

4.70 

4.38 
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สรุปผลกำรด ำเนินงำนกิจกรรม “มทร.อีสำน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
 

1. หลักกำรและเหตุผล 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ    เป็นศูนย์รวมแหล่งความรู้และให้บริการสารสนเทศ         

ในรูปแบบต่าง ๆ ให้กับนักศึกษา อาจารย์ บุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน เพ่ือให้ได้
ทรัพยากรสารสนเทศที่ตรงกับความต้องการและทันสมัยอยู่เสมอ เป็นการส่งเสริมการอ่านและจัดหาทรัพยากร
สารสนเทศเข้าห้องสมุด เพ่ือใช้ประกอบการเรียนการสอน การวิจัยและศึกษาค้นคว้า พร้อมทั้งนักศึกษา อาจารย์
และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัย มีโอกาสเลือกทรัพยากรสารสนเทศในราคาพิเศษจากร้านค้า ส านักพิมพ์ต่าง ๆ 
อีกด้วย  
  
2. วัตถุประสงค์ 

2.1 เพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมการอ่านทุกระดับอย่างต่อเนื่อง  
2.2 เพ่ือเปิดโอกาสให้คณาจารย์ นักศึกษาทุกคณะ ได้คัดเลือกหนังสือเพ่ือการเรียนการสอน การวิจัยและ 

การศึกษาค้นคว้า  
2.3 เพ่ือให้การด าเนินงานการจัดซื้อหนังสือของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศมีประสิทธิภาพ

และประสิทธิผล  
2.4  เพ่ือให้นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรของภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานได้มีโอกาส

คัดเลือกหนังสือตามความสนใจตรงกับความต้องการ  
 

3. วิธีกำรด ำเนินกำร 
3.1 ขั้นเตรียมการ  

-  ประชุมวางแผนการด าเนินงาน ผู้บริหาร คณะกรรมการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี 
สารสนเทศ 

-  ท าหนังสือเชิญร้านหนังสือ ส านักพิมพ์ และรวบรวมการสั่งจองพ้ืนที่ออกร้าน 
-  จัดท าคูปองส าหรับการเสนอรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือจัดซื้อเข้าห้องสมุด 
-  จัดเตรียมสถานที่ส าหรับเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลการเสนอรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือจัดซื้อ 

เข้าห้องสมุด 
-  จัดเตรียมสถานที่ส าหรับร้านหนังสือ ส านักพิมพ์ 
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3.2  ขั้นด าเนินงาน  
 -  จัดทีมเจ้าหน้าที่บันทึกข้อมูลการเสนอรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือจัดซื้อเข้าห้องสมุด 

-  รวบรวมคูปองเสนอรายชื่อทรัพยากรสารสนเทศเพ่ือจัดซื้อเข้าห้องสมุด 
-  บันทึกข้อมูลในฐานข้อมูลการจัดซื้อออนไลน์ 

 3.3  ขั้นสรุปผล 
  -   สรุปผลการเสนอความต้องการทรัพยากรการสารสนเทศ 
 
4. กลุ่มเป้ำหมำย 

นักศึกษา อาจารย์ และบุคลากรภายในมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

5. สถำนที่ และวันเวลำที่จัดกิจกรรม 
 ลานเอนกประสงค์ อาคาร 12A และอาคาร 12C ระหว่างวันที่ 3-5 กุมภาพันธ์ 2559 เวลา 08.30 – 
17.00 น. 
          
6. หน่วยงำนที่รับผิดชอบ 
            แผนกงานห้องสมดุ งานวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคลอีสาน 
 
7. งบประมำณ  

ไม่มีงบประมาณ 
 
8. สรุปผลกำรด ำเนินงำน 
                                                          

 
 
 
 

 
 

สรุป จ านวนการสั่งซื้อหนังสือ ระหว่างวันที่ 3-5 กุมภาพันธ์ 2559 ทั้งหมด 751 เล่ม เป็นจ านวนเงิน 
1,586,324.90 บาท 

วันที่ จ ำนวนกำรสั่งซ้ือ (เล่ม) รำคำรวม (บำท) 

3 ก.พ. 2559 197 335,643.90 

4 ก.พ. 2559 438 1,099,045.00 

5 ก.พ. 2559 116 151,636.00 

รวม 751 1,586,324.90 
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โดยประเมินความพึงพอใจการด าเนินกิจกรรม จากแบบประเมินความพึงพอใจที่มีลักษณะ ค าถาม 2 แบบ 
ได้แก่ 

8.1 ค าถามปลายปิด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้  
5   หมายถึง   มากที่สุด  
4   หมายถึง   มาก  
3   หมายถึง   ปานกลาง  
2   หมายถึง   น้อย  
1   หมายถึง   น้อยที่สุด  

8.2 ค าถามปลายเปิด (Open Ended Questions) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (  ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ส าหรับการแปลผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลมีเกณฑ์ ดังนี้  
   ค่าเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายความว่า  ร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ  
  อยู่ในระดับ “มากที่สุด” 
   ค่าเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายความว่า  ร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ  
  อยู่ในระดับ “มาก” 

ค่าเฉลี่ย  2.51-3.50  หมายความว่า  ร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ   
 อยู่ในระดับ “ปานกลาง”  
ค่าเฉลี่ย  1.51-2.50  หมายความว่า  ร้านหนังสือท่ีเข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ  

อยู่ในระดับ “น้อย” 
ค่าเฉลี่ย  1.00-1.50  หมายความว่า  ร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจ  

อยู่ในระดับ “น้อยที่สุด” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

_ 
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8.3 แบบประเมินความพึงพอใจ 
8.3.1 แบบประเมินความพึงพอใจร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบประเมินควำมพึงพอใจงำน “ตลำดนัดกำรเรยีนรู้ ครั้งที ่9 (Learning Fair 9)” 
วันที่ 3 – 5 กุมภำพันธ์ 2559 

ณ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวทิยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
กิจกรรม ตลำดนัดหนังสือ Book Fair 

 
 ค ำชี้แจง   1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดกิจกรรมครั้งต่อไป 

2. โปรดตอบแบบประเมินตามความเหน็ที่สร้างสรรค์อย่างแท้จริง 
ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
   1. เพศ    ชาย     หญิง 

2. ระดับการศึกษา  ต่ ากวา่ปริญญาตรี   ปริญญาตรี   สูงกว่าปริญญาตรี 
ตอนที่ 2 ควำมคดิเห็นตำมรำยกำร โปรดกาเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 

               (5 = ดีที่สุด/มากที่สุด    4 = ดี/มาก    3 = ปานกลาง    2 = พอใช/้พอประมาณ    1 = ควรปรับปรุง/น้อย) 
 

รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 การติดต่อประสานงานเข้ารว่มงาน      

2 สถานที่ในการจัดกจิกรรม      

3 ความเหมาะสมของวัน เวลาและสถานทีจ่ัดกิจกรรม      

4 การให้ค าแนะน าและตอบค าถามของเจ้าหน้าที่      

5 ความพึงพอใจโดยภาพรวมของงาน      

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................... 
. 
 

ขอขอบคุณที่ท่านช่วยตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ี
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8.3.2 ผลการประเมินความพึงพอใจร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
มีร้านหนังสือเข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 8 ร้าน มีร้านหนังสือตอบแบบประเมิน 7 ร้าน โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
1. เพศ 

- ชาย จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 57.14 

- หญิง จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 13.04 
 

2. ระดับการศึกษา 

- ต่ าปริญญาตรี จ านวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57  

- ปริญญาตรี  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 71.43 
 

 ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจร้ำนหนังสือที่เข้ำร่วมกิจกรรม “มทร.อีสำน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 

หัวข้อประเมิน 

ผลกำรประเมิน 

ค่ำเฉลี่ย 
(  ) 

Std. 
Deviation 

ค่ำเฉลี่ย 
(ร้อยละ) 

แปลผล 

การติดต่อประสานงานเข้าร่วมงาน 4.14 1.46 82.86 มาก 

สถานที่ในการจัดกิจกรรม 4.14 0.69 82.86 มาก 

ความเหมาะสมของวัน เวลาและสถานที่จัดกิจกรรม 4.57 0.53 91.43 มากที่สุด 

การให้ค าแนะน าและตอบค าถามของเจ้าหน้าที่ 4.29 1.11 85.71 มาก 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมของงาน 4.14 0.69 82.86 มาก 

ภำพรวม 4.26 0.90 85.14 มาก 
 
 
 
 
 

_ 
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จากตารางแสดงให้เห็นว่า ร้านหนังสือที่เข้าร่วมกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” มีความพึงพอใจ
โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 คิดเป็นร้อยละ เท่ากับ 85.14 อยู่ในระดับ “มาก”  

เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความเหมาะสมของวัน เวลาและสถานที่จัดกิจกรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด 
เท่ากับ 4.57 คิดเป็นร้อยละ 91.43 อยู่ในระดับ “มาก” รองลงมา คือ การให้ค าแนะน าและตอบค าถามของ
เจ้าหน้าที่ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 คิดเป็นร้อยละ 85.71 และการติดต่อประสานงานเข้าร่วมงาน สถานที่ในการจัด
กิจกรรม และความพึงพอใจโดยภาพรวมของงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 4.14 คิดเป็นร้อยละ 82.86 อยู่ใน
ระดับ “มาก” ดังแสดงในภาพ 

 
 

 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
  - เนื่องจากสถานที่ขายหนังสืออยู่ห่างจากเวที ท าให้มีผู้เข้าชมจ านวนน้อย เลยอยากให้สถานที่จัด
งานอยู่ภายในบริเวณเดียวกัน 
  -  ดีแล้วค่ะ 
  -  น่าจะย้ายเวทีมาในส่วนด้านหน้า เพ่ือจะได้เป็นส่วนเดียวกัน งานจะได้มีสีสันมากกว่านี้ 
   

 
 

การติดต่อ
ประสานงาน
เข้าร่วมงาน 

สถานที่ในการ
จัดกิจกรรม 

ความ
เหมาะสมของ
วัน เวลาและ
สถานที่จัด
กิจกรรม 

การให้
ค าแนะน า
และตอบ

ค าถามของ
เจ้าหน้าที ่

ความพึงพอใจ
โดยภาพรวม

ของงาน 

ภาพรวม 

4.14 4.14 

4.57 

4.29 

4.14 

4.26 
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8.3.3 แบบประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

แบบประเมินควำมพึงพอใจงำน “ตลำดนัดกำรเรยีนรู้ ครั้งที ่9 (Learning Fair 9)” 
วันที่ 3 – 5 กุมภำพันธ์ 2559 

ณ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวทิยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
กิจกรรม ตลำดนัดหนังสือ Book Fair 

 ค ำชี้แจง    1. ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามนี้จะน าไปใช้ในการพัฒนาการจัดกจิกรรมครั้งต่อไป 
2. โปรดตอบแบบประเมินตามความเหน็ที่สร้างสรรค์อย่างแท้จริง 

ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
   1. สถานภาพ  อาจารย,์ เจ้าหน้าที ่  นักศึกษา  

2. ระดับการศึกษา  ปวส.    ปริญญาตรี   ปริญญาโท  
 ปริญญาเอก   อื่นๆระบุ.............................. 

3. เพศ    ชาย    หญิง 
ตอนที่ 2 ควำมคดิเห็นตำมรำยกำร โปรดกาเครื่องหมาย √ ลงในช่องที่ตรงกับความพึงพอใจของท่าน 

                (5 = ดีที่สุด/มากที่สุด    4 = ดี/มาก    3 = ปานกลาง    2 = พอใช้/พอประมาณ    1 = ควรปรับปรุง/น้อย) 
 

รำยกำร 
ระดับควำมพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1 จ านวนร้านหนังสือในงาน      

2 หนังสือที่น ามาให้คัดเลือกมีความหลากหลาย ปีพิมพ์ใหม่เป็นปจัจุบัน      

3 การส่งเสริมการขายของร้านหนังสือต่าง ๆ      

4 ความเหมาะสมของเวลาและสถานที่จัดกิจกรรม      

5 ความพึงพอใจโดยภาพรวมของงาน      

6 อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่      

 
ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
.....................................................................................................................................................................................
..................................................................................................................................................................................... 
 
 

ขอขอบคุณที่ท่านช่วยตอบแบบสอบถามเป็นอย่างด ี
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8.3.4 ผลการประเมินความพึงพอใจผู้เข้าร่วมกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบประเมินความพึงพอใจกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559”           

มีผู้เข้าร่วมกิจกรรมทั้งสิ้น 50 คน มีผู้ตอบแบบประเมิน 50 คน โดยมีผลการประเมิน ดังนี้ 
 

 ตอนที่ 1 ข้อมูลผู้ตอบ 
1. สถานะผู้ตอบ 

- อาจารย์, เจ้าหน้าที่  จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 

- นักศึกษา  จ านวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 80.00 
2. ระดับการศึกษา 

- ปริญญาตรี จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 84.00 

- ปริญญาโท  จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 

- ปริญญาเอก จ านวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 6.00 
3. เพศ 

- ชาย จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 

- หญิง จ านวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 72.00 
 

 ตอนที่ 2 ควำมพึงพอใจผู้เข้ำร่วมกิจกรรมตลำดนัดหนังสือ Book Fair 

หัวข้อการประเมิน 

ผลการประเมิน 
คา่เฉลีย่ Std. 

Deviation 
ค่าเฉลี่ย แปลผล 

    (    ) (ร้อยละ) 

จ านวนร้านหนังสือในงาน 4.04 0.75 80.80 มาก 

หนังสือที่น ามาให้คัดเลือกมีความหลากหลายปีพิมพ์ใหม่เป็น
ปัจจุบัน 

4.32 0.68 86.40 มาก 

การส่งเสริมการขายของร้านหนังสือต่าง ๆ 4.34 0.66 86.80 มาก 

ความเหมาะสมของเวลาและสถานที่จัดกิจกรรม 4.24 0.69 84.80 มาก 

ความพึงพอใจโดยภาพรวมของงาน 4.30 0.71 86.00 มาก 

อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่ 4.68 0.47 93.60 มากทีส่ดุ 

ภาพรวม 4.32 0.66 86.40 มาก 

 

x
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จากตารางแสดงให้เห็นว่า ผู้เข้าร่วมกิจกรรมมีความพึงพอใจกิจกรรม “มทร.อีสาน บุ๊คแฟร์ ปี 2559”         

ในภาพรวม มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.32 คิดเป็นร้อยละ เท่ากับ 86.40 อยู่ในระดับ “มาก”  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยากให้มีการจัดกิจกรรมนี้อีกหรือไม่ มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด เท่ากับ 4.68   

คิดเป็นร้อยละ 93.60 อยู่ในระดับ “มากที่สุด” รองลงมา คือ การส่งเสริมการขายของร้านหนังสือต่างๆ มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.34  คิดเป็นร้อยละ 86.80 อยู่ในระดับ “มาก” และจ านวนร้านหนังสือในงาน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดเท่ากับ 
4.04 คิดเป็นร้อยละ 80.80 อยู่ในระดับ “มาก” ดังแสดงในภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

จ านวนร้าน
หนังสือในงาน 

หนังสือที่
น ามาให้
คัดเลือกมี

ความ
หลากหลาย ปี
พิมพ์ใหม่เป็น

ปัจจุบัน 

การส่งเสริม
การขายของ
ร้านหนังสือ

ต่าง ๆ 

ความ
เหมาะสมของ

เวลาและ
สถานที่จัด
กิจกรรม 

ความพึงพอใจ
โดยภาพรวม

ของงาน 

อยากให้มีการ
จัดกิจกรรมนี้
อีกหรือไม่ 

ภาพรวม 

4.04 

4.32 4.34 
4.24 4.30 

4.68 

4.32 
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ภำคผนวก 
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ภำคผนวก ก 
ภำพกิจกรรมนิทรรศกำร  “หนังสือน่ำอ่ำน = อำหำรสมอง” 
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ภำคผนวก ข 
ภำพกิจกรรม “ลดค่ำปรับหนังสือเกินก ำหนดส่ง 50 %” 
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ภำคผนวก ค 
ภำพกิจกรรม “มทร.อีสำน บุ๊คแฟร์ ปี 2559” 
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