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 รายงานสรุปผลการด าเนินงาน โครงการพัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้และการบริการวิทยบริการ 
โครงการย่อย บ ารุงรักษาระบบวิทยบริการอิเล็กทรอนิกส์ และระบบห้องสมุดอัจฉริยะ ฉบับนี้ เพ่ือให้
ผู้ใช้บริการสามารถใช้ทรัพยากรสารสนเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน เป็น
แหล่งศึกษาค้นคว้าแก่ นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่  ดังนั้น แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ส านักวิทย
บริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ หวังเป็นอย่างยิ่งว่า การจัดท ารายงานสรุปผลการการด าเนินงานโครงการ
พัฒนาทรัพยากรการเรียนรู้และการบริการวิทยบริการ โครงการย่อย บ ารุงรักษาระบบวิทยบริการ
อิเล็กทรอนิกส์ และระบบห้องสมุดอัจฉริยะ นั้น จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและขอขอบคุณผู้ที่มี
ส่วน เกี่ยวข้องในการจัดท ารายงานฉบับนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี  
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รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน  
โครงกำรพัฒนำทรัพยำกรกำรเรียนรู้และกำรบริกำรวิทยบริกำร 

โครงกำรย่อย บ ำรุงรักษำระบบวิทยบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ และระบบห้องสมุดอัจฉริยะ 
 ปีงบประมำณ 2557 

 
1. หลักกำรและเหตุผล  

แผนกงานห้องสมุด  ฝ่ายวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงาน
สนับสนุนซึ่งมีภารกิจส าคัญในการพัฒนามาตรฐาน และคุณภาพของระบบงานวิทยบริการ ซึ่งเป็นแหล่งศึกษา
ค้นคว้าแก่ นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่  ประชาชนทั่วไป เพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ที่
ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น จึงต้องมีการบริหาร จัดการ การ
บริการวิทยบริการในด้านต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ  

นอกจากนี้นี้ในการให้บริการ แผนกงานห้องสมุด ฝ่ายวิทยบริการได้น าระบบเทคโนโลยีมาใช้ในการ
ให้บริการ ได้แก่ ระบบห้องสมุดอัตโนมัติเพ่ือสถาบันอุดมศึกษาไทย (ALIST : Automated Library System 
for Thai Higher Education Institutes)  ระบบสืบค้นทรัพยากรสารสนเทศ (OPAC : Online Public 
Access Catalog) ระบบห้องสมุดสื่อผสม (Multimedia  Library) ระบบห้องสมุดอัจฉริยะ (Intelligent 
Library ) เป็นต้น ซึ่งระบบดังกล่าวท าให้การให้บริการมีประสิทธิภาพเพ่ิมมาก จึงจ าเป็นต้องมีการบ ารุงรักษา
ระบบอย่างต่อเนื่อง ให้สามารถใช้งานได้ตลอดเวลา แผนกงานห้องสมุด ฝ่ายวิทยบริการ  ส านักวิทยบริการและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงได้จัดท าโครงการนี้ขึ้น 
2. วัตถุประสงค์  
 2.1 เพ่ือบ ารุงรักษาระบบวิทยบริการอิเล็กทรอนิกส์ และระบบห้องสมุดอัจฉริยะให้มีประสิทธิภาพ 
สามารถใช้งานได้อย่างต่อเนื่อง  
 2.2 เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจในการให้บริการ 
3. กิจกรรมกำรด ำเนินงำน     
 3.1 ขั้นเตรียมการ   
  3.1.1 ประชุมวางแผน/มอบหมายงาน 
 3.2 ขั้นด าเนินการ 
  3.2.1 บ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 
  3.2.2 บ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัจฉริยะ 
 3.3 ขั้นติดตาม และประเมินผล 
  3.3.1 ประเมินผล  สรุปผล และจัดท ารายงาน 
4. กลุ่มเป้ำหมำยผู้เข้ำร่วมโครงกำร   
 อาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน ปีละไม่น้อยกว่า 250,000 
ครั้งต่อป ี
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5. ระยะเวลำด ำเนินกำร  
 5.1 ค่าบ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ เดือนมิถุนายน 2557 
 5.2 ค่าบ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัจฉริยะ เดือนมิถุนายน 2557 
6. สถำนที่ด ำเนินโครงกำร  
 ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 
7. หน่วยงำนที่รับผิดชอบ  

แผนกงานห้องสมุด ฝ่ายวิทยบริการ ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  นครราชสีมา 
8. งบประมำณ   
 8.1 ค่าบ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัตโนมัติ 100,000  บาท 
 8.2 ค่าบ ารุงรักษาระบบห้องสมุดอัจฉริยะ  107,000  บาท 
9. สรุปผลกำรด ำเนินโครงกำร  
 ไม่มีการเบิกจ่ายงบประมาณ  เนื่องจากมีปัญหาเกี่ยวกับสัญญาที่ใช้ในการเบิกจ่าย 
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ภำคผนวก ก 
เอกสำรขออนุมัติด ำเนินโครงกำรพัฒนำทรัพยำกรกำรเรียนรู้และกำรบริกำรวิทยบริกำร 

โครงกำรย่อย : บ ำรุงรักษำระบบวิทยบริกำรอิเล็กทรอนิกส์ 
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