
 

 

 

 
  รายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
  กิจกรรมฝกอบรมใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

   ประจําปการศึกษา 2557 
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คํานํา 
รายงานสรุปผลการดําเนินงาน  กิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส   

ประจําปการศึกษา 2557  ซึ่งแผนกงานหองสมุด  งานวิทยบริการ สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  เปนผูดําเนินการจัดขึ้นเพื่อพัฒนาสงเสริม การใชฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสสําหรับ
สนับสนุนการเรียนการสอนการวิจัย  เพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุดและคุมคาตอการใชงานฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกส  ตลอดจนเปนการประชาสัมพันธฐานขอมลูอิเล็กทรอนิกส ที่ทางมหาวิทยาลัยไดดําเนินการ
จัดหาสําหรับใหบริการอาจารย นักศึกษา  และเพื่อใหผูใชบริการมีความรู  ความสามารถในการเขาใช
งานฐานขอมูลตางๆ ไดอยางถูกตอง  และมีประสิทธิภาพ 

แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ ขอขอบคุณทุกฝายท่ีมีสวนเก่ียวของใหการดําเนินงาน
สําเร็จลลุวงดวยดี  และหวังเปนอยางยิ่งวารายงานสรุปผลการดําเนินงานฯ ฉบับนี้จะกอใหเกิด
ประโยชนตอการดาํเนินงานในปตอๆ ไป 
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รายงานสรุปผลการดําเนินงาน 
กิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

 ประจาํปการศึกษา 2557 
1.  หลักการและเหตุผล  

 
แผนกงานหองสมุด  งานวิทยบริการ  สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  เปนหนวยงานหนึ่ง

ที่เล็งเห็นความสําคัญในเรื่องการจัดหาทรัพยากรสารสนเทศประเภทฐานอิเล็กทรอนิกสสําหรับใหบริการ      
แกคณาจารย  บุคลากร  และนักศึกษา  โดยไดมีการดําเนินการจัดหาฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสอยางตอเนื่อง
และสอดคลองกับสาขาวิชาท่ีมหาวิทยาลัยเปดการเรียนการสอน  เพื่ออํานวยความสะดวกใหแกผูใชบริการ        
ซึ่งปจจุบันสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มีฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสสําหรับใหบริการท้ังหมด 16 
ฐาน  โดยเปนฐานขอมูลที่ทางสํานักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ จัดซื้อและฐานขอมูลท่ีทางสํานักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.)  กระทรวงศึกษาธิการไดดําเนินการจัดซื้อ  เพื่อใหบริการแกหองสมุด
สถาบันอุดมศึกษาทุกแหง  นอกจากนี้ยังไดมีการสงเสริมใหมีการใชบริการฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสเชนกัน   
โดยมีการฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอยางตอเนื่อง  เพื่อใหผูใชบริการสามารถเขาใชงานฐานขอมูลตางๆ         
ไดอยางถูกตอง  คุมคาแกการลงทุน และตรงกับความตองการของผูใชบริการ   
 
2.  วัตถุประสงค 

2.1 เพื่อใหความรูเกี่ยวกับการสืบคนฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสแกนักศึกษา บุคลากร   มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน   ในการคนหาขอมูลสารสนเทศไดอยางถูกตอง ประสิทธิภาพ และตรงกับความ
ตองการ 

2.2  เพื่อสงเสริมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกสใหเกิดประโยชนสูงสุด  และคุมคากับการลงทุน 
 
3. วิธีดําเนินการ 

3.1 ติดตอประสานงาน ผูเขารวมอบรม 
3.2 ดําเนินการอบรม  
3.3 สรุปและประเมินผลการอบรม 

 
4. กลุมเปาหมาย 

นักศึกษา ปริญญาโท ปริญญาตรี และ ปวส. มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา    
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คณะ/สาขา       วุฒิการศึกษา วันเวลา/สถานที่ ฐานขอมูลที่อบรม จํานวน 
 

คณะวิศวกรรมศาสตรและ 
สถาปตยกรรมศาสตร 

    

-สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม     ปริญญาตร ี 
      ป 5 

วันท่ี 6 ก.ย. 57  
 เวลา 09.00-12.00 น. 

  หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

-ThaiLIS 
-มติชนออนไลน       30  คน 
-2ebook ภาษาไทย 
- ebook on ebscohost  

-สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา ปริญญาโท 
  ป 1 

        วันท่ี 20 ก.ย. 57  
      เวลา 13.00-16.00 น.                
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  

-ThaiLIS 
-มติชนออนไลน       20 คน 
-2ebook ภาษาไทย 
- ScienceDirect 

-สาขาวิชาวิศวกรรมโยธา ปริญญาโท 
  ป 3 

        วันท่ี 26 ก.พ. 58  
      เวลา 13.00-16.00 น.                
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร  

   -ThaiLIS 
   -มติชนออนไลน        25 คน 
   -2ebook ภาษาไทย 
   - ScienceDirect 

 

คณะบรหิารธุรกิจ     
-สาขาวิชาการจัดการ ปริญญาตร ี

 ป 4 
วันที่ 2 ก.ย. 57 

เวลา 09.00-12.00 น. 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

    -ThaiLIS 
    -มติชนออนไลน       42 คน       
    -2ebook  ภาษาไทย 
    - ebook on ebscohost 

 

-สาขาวิชาการเงิน ปริญญาตรี  
    ป1 

      วันที่ 10 ก.ย. 57 
   เวลา 13.00-16.00 น. 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

 -ThaiLIS   
 - 2ebook ภาษาไทย  40 คน 
 - ebook on ebscohost 

-สาขาการวชิาการเงิน ภาคปกติ 
และภาคสมทบ 2 หองรวมกัน 

  ปริญญาตร ี
    ป 4 

      วันที่ 15 ก.ย. 57 
   เวลา 09.00-12.00 น. 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร 

 -ThaiLIS 
 -มติชนออนไลน        45 คน 
 -2ebook  ภาษาไทย 
 -ABI/Inform          

คณะวิทยาศาสตรและศิลปะศาสตร     
-สาขาวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารสากล 

  ปริญญาตร ี
    ป 4 

      วันที่ 16 ต.ค. 58 
   เวลา 09.00-12.00 น. 
หองปฏิบัตกิารคอมพิวเตอร 

 -ThaiLIS 
 -มติชนออนไลน        30 คน 
 -2ebook  ภาษาไทย 
 - ScienceDirect 

 
ตารางท่ี 1 แสดงผูเขารวมกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
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5. สถานที่   และวัน เวลาที่จัดกิจกรรม 
หองปฏิบัติการคอมพิวเตอร ชั้น 3 อาคาร 12B   งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่องานวิชาการ  

สํานักวทิยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
 
6. หนวยงานที่รับผิดชอบ 

แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ สาํนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

 
7. ผลการดําเนินงาน 
           ผูเขารวมกิจกรรมอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส ทั้งสิ้น 232 คน รายละเอียดดังนี้ 
 8.1 ประเมินผลคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยการใชแบบประเมิน
ออนไลน (E- survey) http://e-survey.oarit.rmuti.ac.th/= 794617 
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ภาพที่ 1 แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
 

          โดยไดจากแบบประเมินคุณภาพของผูเขารวมกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
 ที่มีลักษณะคําถาม  2 แบบ ไดแก 

1. คําถามปลายปด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับดังน้ี            
   5 หมายถึง  มากที่สุด 
   4 หมายถึง  มาก 
   3 หมายถึง  ปานกลาง 
   2 หมายถึง  นอย 

1  หมายถึง  นอยท่ีสุด 
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2. คําถามแบบปลายเปด (Open Ended Questions) 
 สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลในตอนนี้ไดแก การหาคาเฉลี่ย ( x ) และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (S.D) สําหรับการแปลผลที่ไดจากการวิเคราะหขอมูลมีเกณฑ ดังนี้ 
  คาเฉลี่ย  4.51-5.00  หมายความวา  ผูเขารวมโครงการมีความคิดเห็นตอโครงการ                   

                                                  อยูในระดับ  “มากที่สุด” 
  คาเฉลี่ย  3.51-4.50  หมายความวา  ผูเขารวมโครงการมีความคิดเห็นตอโครงการ                           

                                                       อยูในระดับ “มาก” 
  คาเฉลี่ย  2.51-3.50 หมายความวา  ผูเขารวมโครงการมีความคิดเห็นตอโครงการ                          

                                                       อยูในระดับ “ปานกลาง” 
  คาเฉลี่ย  1.51-2.50 หมายความวา  ผูเขารวมโครงการมีความคิดเห็นตอโครงการ                   

                                                       อยูในระดับ “นอย” 
  คาเฉลี่ย  1.00-1.50 หมายความวา  ผูเขารวมโครงการมีความคิดเห็นตอโครงการ                   

                                                       อยูในระดับ “นอยที่สุด” 
 
 7.2 ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูล
อิเล็กทรอนิกส จากผูกรอกแบบประเมินออนไลน ทั้งหมด 223 คน โดยมีรายละเอียดดังน้ี  
 

ตอนที่ 1 ขอมูลทั่วไป  
1. เพศ 

-    ชาย จาํนวน  80 คน คิดเปนรอยละ 35.87 
-    หญิง จํานวน 143 คน คิดเปนรอยละ 64.13 

 
2. สถานะภาพ 

- นักศึกษาปริญญาโท จาํนวน 13 คน คิดเปนรอยละ 5.83 
- นักศึกษาปริญญาตรี จาํนวน 210 คน คิดเปนรอยละ 94.18 

 
 

3. คณะ 
- บริหารธุรกิจ จํานวน 130 คน คิดเปนรอยละ 58.30 
- วิศวกรรมศาสตรและสถาปตยกรรมศาสตร จํานวน 67 คน  

คิดเปนรอยละ 30.04 
- วิทยาศาสตรและศิลปะศาสตร จํานวน 26 คน คิดเปนรอยละ 11.66 
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ตอนที่ 2 คุณภาพในการฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

 ตารางที่ 2 สรุปผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

 

หัวขอประเมิน 
ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย 
 (    ) 

Std. 
Deviation 

คาเฉล่ีย 
 (รอยละ) 

แปลผล 

1.ประเมินทั่วไป 3.89 1.01 77.80 มาก 
1.1 ความรูความเขาใจของเนื้อหา กอน การฝกอบรม 3.52 1.27 70.40 มาก 
1.2 ความรูความเขาใจของเนื้อหา หลัง การฝกอบรม 4.26 0.75 85.20 มาก 
2.ประเมินหลักสูตร 4.18 0.79 83.70 มาก 
2.1 การจัดลําดับหัวขอมีความเหมาะสม 4.09 0.83 81.80 มาก 
2.2 เนื้อหาหลักสูตรตรงตามความตองการ 4.28 0.75 85.60 มาก 
3.ประเมินวิทยากร 4.20 0.81 84.00 มาก 
3.1 ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ 4.15 0.83 83.00 มาก 
3.2 มีความชัดเจนในการบรรยายและตอบคําถาม 4.25 0.79 85.00 มาก 
4.ประเมินสถานที่อบรมและอุปกรณ 4.15 0.84 83.05 มาก 
4.1ความเหมาะสมของหองฝกอบรม 4.21 0.80 84.20 มาก 
4.2 ความสะอาดของหองน้ํา 4.20 0.77 84.00 มาก 
4.3 ความเหมาะสมของเครื่องคอมพิวเตอร 4.07 0.94 81.40 มาก 
4.4 ความพรอมของอุปกรณโสตฯ เชน ไมค,จอแสดงภาพ 4.13 0.85 82.60 มาก 
5.ประเมินความพึงพอใจ 4.16 0.85 83.33 มาก 
5.1 ความสะดวกรวดเร็วในการเขาใช 3.98 0.99 79.60 มาก 
5.2 คุณภาพของฐานขอมูล 4.26 0.78 85.20 มาก 
5.3 จํานวนของฐานขอมูล 4.26 0.78 85.20 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.86 82.37 มาก 
 

จากตารางที่ 2  แสดงใหเห็นวา ผลการประเมินคุณภาพผูเขารวมกิจกรรมฝกอบรมการใชงาน
ฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส โดยภาพรวมเฉลี่ยเทากับ 4.11 เม่ือคิดเปนรอยละ เทากับ 82.37 อยูในระดับ “มาก” 

  เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประเมินวิทยากร มีคาเฉลีย่สูงสุด เทากับ 4.20 คิดเปนรอยละ 84.00 
อยูในระดับ “มาก” รองลงมา คือ ประเมินหลักสูตร มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.18 คิดเปนรอยละ เทากับ 83.70   อยู
ในระดับ “มาก” และประเมินความพึงพอใจ มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.16 คิดเปนรอยละเทากับ 83.33     อยูใน
ระดับ “มาก”  
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ตารางท่ี 3 สรุปผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
 

หัวขอประเมิน 
ผลการประเมิน 

คาเฉลี่ย 
 (    ) 

Std. 
Deviation 

คาเฉล่ีย 
 (รอยละ) 

แปลผล 

1.ประเมินทั่วไป 3.89 1.01 77.80 มาก 
2.ประเมินหลักสูตร 4.18 0.79 83.70 มาก 
3.ประเมินวิทยากร 4.20 0.81 84.00 มาก 
4.ประเมินสถานที่อบรมและอุปกรณ 4.15 0.84 83.05 มาก 
5.ประเมินความพึงพอใจ 4.16 0.85 83.33 มาก 

เฉลี่ย 4.11 0.86 82.37 มาก 
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ภาพที่ 2 แผนภูมิแสดงการประเมินคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

  จากแผนภูมิสรปุผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมฝกอบรมการใชงานฐานขอมูลอิเล็กทรอนิกส 
พบวา การประเมินวิทยากร มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ 4.20 รองลงมา ประเมินหลักสูตร คือ 4.18 และประเมิน
ความพึงพอใจ คือ 4.16 

 
 
 
ตอนที่ 3 ความคิดเห็นเพ่ิมเติม / ขอเสนอแนะ 
        - ควรจดัอบรมตั้งแตป 1  
  - ความเร็วทางอินเตอรเน็ตในการดาวโหลดขอมูลงานวิจัยชา 
  - จอโปรเจคเตอรอยูต่ําเกินไป ไมสะดวกในการมองเห็น 
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รวมภาพกจิกรรมการฝึกอบรม     

  การใช้งานฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์(ต่อ) 
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รวมภาพกจิกรรมการฝึกอบรม     

  การใช้งานฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส์(ต่อ) 


