
 
 

 

         



 
 

คํานํา 

กิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ

ในรูปแบบดิจิทัล  จัดข้ึน เพ่ือใหบุคลากรหองสมุด มีความรูความเขาใจเก่ียวกับข้ันตอนการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็ม

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน

และนําความรูท่ีไดมาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  

ขอขอบคุณทุกทานท่ีมีสวนเก่ียวของใหการดําเนินงานกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล สําเร็จลุลวงดวยดี  หวังเปนอยางยิ่งวารายงาน

สรุปผลการดําเนินกิจกรรม ฉบับนี้ จะกอใหเกิดประโยชนตอการดําเนินกิจกรรมในครั้งตอไป 
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รายงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 

1. หลักการและเหตุผล 

หองสมุดเปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญ และเปนแหลงรวมสารสนเทศหลากหลาย สนับสนุนการเรียนการสอน 

การศึกษาคนควา การวิจัย จึงตองมีการจัดเก็บขอมูลและการสืบคนท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงปจจุบันหองสมุด ไดนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการดําเนินภายในหองสมุดใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  ดังนั้นบุคลากรหองสมุดจึง

ตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากร

สารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน  เพ่ือใหผูใชบริการไดรับขอมูลท่ีถูกตองและ

ตอบสนองความตองการไดอยางดียิ่งข้ึน  

ดังนั้น แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ ไดเล็งเห็นความสําคัญดังกลาว จึงไดจัด “อบรมการจัดเก็บ

เอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล” ข้ึน 
 

2. วัตถุประสงค 

เพ่ือใหบุคลากรหองสมุดมีความรูความเขาใจการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการ

จัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

การบรรลุวัตถุประสงค 

โดยมีผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

 - ความรูความเขาใจของเนื้อหากอนการจัดกิจกรรม 

    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเทากับ 4.8 คิดเปนรอยละ 48.00 % 

 - ความรูความเขาใจของเนื้อหาหลังการจัดกิจกรรม 

    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเทากับ 9.3 คิดเปนรอยละ 93.00 %  
 

3. วิธีดําเนินงาน 

3.1 ประชุมวางแผนการอบรม 

3.2 อบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบดิจิทัล 

3.3 สรุปผลการดําเนินงาน 
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4. กลุมเปาหมาย 

บุคลากรหองสมุด งานวิทยบริการ จํานวน 10 คน 

5. วัน เวลา และสถานท่ีจัดอบรม 

วันท่ี 18 พฤศจิกายน  2563  เวลา 09.00 – 11.00 น. ณ หองสมุด ชั้น 1 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

6. สรุปผลการดําเนินงาน 

โดยใชแบบประเมินผลการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและ

การจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ซ่ึงท่ีมีลักษณะคําถาม 2 แบบ ไดแก 

6.1 คําถามปลายปด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  นอย 

1  หมายถึง  นอยท่ีสุด 
 

6.2 คําถามปลายเปด (Open Ended Questions) 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย ( X ) สําหรับการแปลผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมีเกณฑ 

ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “มาก” 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “ปานกลาง” 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “นอย” 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “นอยท่ีสุด” 
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แบบประเมินผลการดําเนินกจิกรรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินผลการดําเนินงาน 

กิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 

มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวนท้ังสิ้น 10 คน  มีผูตอบแบบประเมินจํานวน 10 คน โดยมีผลการประเมินดังนี้ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน 

1. เพศ 

- หญิง        จํานวน  10  คน คิดเปนรอยละ 100 

2. ระดับการศึกษา 

  - ปริญญาตรี    จํานวน  7 คน คิดเปนรอยละ 70 

  - สูงกวาปริญญาตรี   จํานวน 3  คน คิดเปนรอยละ 30 

3. สังกัด 

- แผนกงานหองสมุด   จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 100 

 

สวนท่ี 2  ความรูท่ีไดรับจากการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 
 

รายการ ระดับความรูความเขาใจ 

คาเฉล่ีย ( X ) รอยละ  

1. ดานความรูความเขาใจ   

   1.1 ระดับความรูท่ีมีอยูกอนรับการอบรม/สัมมนา/กจิกรรม 4.8 48.00 

   1.2 ระดับความรูท่ีมีอยูหลังรับการอบรม/สัมมนา/กจิกรรม 9.3 93.00 

 

                   
 

แผนภูมิแสดงระดับความรูท่ีมีอยูกอน – หลัง รับการอบรม/สมัมนา/กิจกรรม 

ระดับความรูที่มีอยูกอนรับการอบรม ระดับความรูที่มีอยูหลังรับการอบรม 

48 % 

93 % 
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สวนท่ี 3 ระดับความพึงพอใจตอการอบรม/สัมมนา 
 

รายการ ระดับความพึงพอใจ 

คาเฉล่ีย  

( X )  

คาเฉล่ีย     

(รอยละ) 

แปลผล 

1. ดานเนื้อหา 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   1.1 เนื้อหาตรงตามความคาดหวัง 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   1.2 เนื้อหามีความเหมาะสม เพียงพอและนาสนใจ 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

2. ดานการดําเนินการ 4.63 92.60 มากท่ีสุด 

   2.1 รูปแบบการจัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   2.2 ความพรอมของสถานท่ีโสตทัศนูปกรณ 4.30 86.00 มาก 

   2.3 เอกสารประกอบการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

3. ดานวิทยากร 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   3.1 ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   3.2 มีความชัดเจนในการบรรยายและตอบคําถาม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

3.3 ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสม

กับเวลาท่ีกําหนดให 

4.90 98.00 มากท่ีสุด 

การดําเนินงานในภาพรวม 4.74 94.80 มากท่ีสุด 
 

จากตารางแสดงใหเห็นวา ผลการประเมินความพึงพอใจการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับ

เต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.74 คิดเปนรอยละ 94.80 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเนื้อหา และดานวิทยากร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด เทากับ 4.80 คิดเปน

รอยละ 96.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” รองลงมา คือ ดานการดําเนินการ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.63 คิดเปนรอยละ 

92.60 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” ตามลําดับ  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลาท่ีกําหนดให มี

คาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ คือ 4.90 คิดเปนรอยละ 98.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” รองลงมา คือ เนื้อหา

ตรงตามความคาดหวัง, เนื้อหามีความเหมาะสม เพียงพอและนาสนใจ, รูปแบบการจัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม,  

เอกสารประกอบการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม, ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ และมีความชัดเจน

ในการบรรยายและตอบคําถาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 คิดเปนรอยละ 96.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” และความ

พรอมของสถานท่ีโสตทัศนูปกรณ  มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด เทากับ 4.30  คิดเปนรอยละ 86.00 อยูในระดับ “มาก” 
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แผนภูมิแสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการอบรม 

 

สวนท่ี 4 ความไมพึงพอใจ 

-   

สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการอบรม/สัมมนา/กิจกรรมในครั้งนี้ 

5.1 ดีมากคะ 

5.2 ดีมากคะ วิทยากรแนะนําดีมากคะ 

5.3 ควรเตรียมขอมูลใหพรอมเพ่ือความรวดเร็วในการอบรม 

 

สวนท่ี 6 หลักสูตรหรือหัวขอท่ีทานสนใจหรือตองการไดรับการอบรมในอนาคต 

- เรื่องเดิมคะ ควรจัดอบรมเพ่ือทบทวนทุกป 

 

 

 

 

4
4.1
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4.74 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก. 

เอกสารดําเนินงาน 
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ภาคผนวก ข. 

ภาพการดําเนินงาน 
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