
 
 

 

         



 
 

คํานํา 

กิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศ

ในรูปแบบดิจิทัล  จัดข้ึน เพ่ือใหบุคลากรหองสมุด มีความรูความเขาใจเก่ียวกับข้ันตอนการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็ม

ในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน

และนําความรูท่ีไดมาปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  

ขอขอบคุณทุกทานท่ีมีสวนเก่ียวของใหการดําเนินงานกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบ

อิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล สําเร็จลุลวงดวยดี  หวังเปนอยางยิ่งวารายงาน

สรุปผลการดําเนินกิจกรรม ฉบับนี้ จะกอใหเกิดประโยชนตอการดําเนินกิจกรรมในครั้งตอไป 

 

 

   แผนกงานหองสมุด 

     ธันวาคม  2563 
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รายงานสรุปผลการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 

1. หลักการและเหตุผล 

หองสมุดเปนแหลงเรียนรูท่ีสําคัญ และเปนแหลงรวมสารสนเทศหลากหลาย สนับสนุนการเรียนการสอน 

การศึกษาคนควา การวิจัย จึงตองมีการจัดเก็บขอมูลและการสืบคนท่ีมีคุณภาพ  ซ่ึงปจจุบันหองสมุด ไดนํา

เทคโนโลยีสารสนเทศมาปรับใชในการดําเนินภายในหองสมุดใหมีประสิทธิภาพดียิ่งข้ึน  ดังนั้นบุคลากรหองสมุดจึง

ตองมีความรูความเขาใจเก่ียวกับการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากร

สารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน  เพ่ือใหผูใชบริการไดรับขอมูลท่ีถูกตองและ

ตอบสนองความตองการไดอยางดียิ่งข้ึน  

ดังนั้น แผนกงานหองสมุด งานวิทยบริการ ไดเล็งเห็นความสําคัญดังกลาว จึงไดจัด “อบรมการจัดเก็บ

เอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล” ข้ึน 
 

2. วัตถุประสงค 

เพ่ือใหบุคลากรหองสมุดมีความรูความเขาใจการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการ

จัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ท่ีถูกตองและเปนมาตรฐานเดียวกัน 

การบรรลุวัตถุประสงค 

โดยมีผลการดําเนินงานตามวัตถุประสงค ดังนี้ 

 - ความรูความเขาใจของเนื้อหากอนการจัดกิจกรรม 

    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเทากับ 4.8 คิดเปนรอยละ 48.00 % 

 - ความรูความเขาใจของเนื้อหาหลังการจัดกิจกรรม 

    โดยมีผลการประเมินเฉลี่ยเทากับ 9.3 คิดเปนรอยละ 93.00 %  
 

3. วิธีดําเนินงาน 

3.1 ประชุมวางแผนการอบรม 

3.2 อบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศใน

รูปแบบดิจิทัล 

3.3 สรุปผลการดําเนินงาน 
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4. กลุมเปาหมาย 

บุคลากรหองสมุด งานวิทยบริการ จํานวน 10 คน 

5. วัน เวลา และสถานท่ีจัดอบรม 

วันท่ี 18 พฤศจิกายน  2563  เวลา 09.00 – 11.00 น. ณ หองสมุด ชั้น 1 สํานักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
 

6. สรุปผลการดําเนินงาน 

โดยใชแบบประเมินผลการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและ

การจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล ซ่ึงท่ีมีลักษณะคําถาม 2 แบบ ไดแก 

6.1 คําถามปลายปด (Close End Question) แบบตัวเลือก 5 ระดับ ดังนี้ 

5  หมายถึง  มากท่ีสุด 

4  หมายถึง  มาก 

3  หมายถึง  ปานกลาง 

2  หมายถึง  นอย 

1  หมายถึง  นอยท่ีสุด 
 

6.2 คําถามปลายเปด (Open Ended Questions) 

สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย ( X ) สําหรับการแปลผลท่ีไดจากการวิเคราะหขอมูลมีเกณฑ 

ดังนี้ 

คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “มาก” 

คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “ปานกลาง” 

คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “นอย” 

คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายความวา ผูเขารวมอบรมมีความพึงพอใจ อยูในระดับ “นอยท่ีสุด” 
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แบบประเมินผลการดําเนินกจิกรรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 
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ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินผลการดําเนินงาน 

กิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับเต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกส 

และการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล 

มีผูเขารวมกิจกรรม จํานวนท้ังสิ้น 10 คน  มีผูตอบแบบประเมินจํานวน 10 คน โดยมีผลการประเมินดังนี้ 
 
สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน 

1. เพศ 

- หญิง        จํานวน  10  คน คิดเปนรอยละ 100 

2. ระดับการศึกษา 

  - ปริญญาตรี    จํานวน  7 คน คิดเปนรอยละ 70 

  - สูงกวาปริญญาตรี   จํานวน 3  คน คิดเปนรอยละ 30 

3. สังกัด 

- แผนกงานหองสมุด   จํานวน 10 คน คิดเปนรอยละ 100 

 

สวนท่ี 2  ความรูท่ีไดรับจากการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 
 

รายการ ระดับความรูความเขาใจ 

คาเฉล่ีย ( X ) รอยละ  

1. ดานความรูความเขาใจ   

   1.1 ระดับความรูท่ีมีอยูกอนรับการอบรม/สัมมนา/กจิกรรม 4.8 48.00 

   1.2 ระดับความรูท่ีมีอยูหลังรับการอบรม/สัมมนา/กจิกรรม 9.3 93.00 

 

                   
 

แผนภูมิแสดงระดับความรูท่ีมีอยูกอน – หลัง รับการอบรม/สมัมนา/กิจกรรม 

ระดับความรูที่มีอยูกอนรับการอบรม ระดับความรูที่มีอยูหลังรับการอบรม 

48 % 

93 % 
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สวนท่ี 3 ระดับความพึงพอใจตอการอบรม/สัมมนา 
 

รายการ ระดับความพึงพอใจ 

คาเฉล่ีย  

( X )  

คาเฉล่ีย     

(รอยละ) 

แปลผล 

1. ดานเนื้อหา 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   1.1 เนื้อหาตรงตามความคาดหวัง 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   1.2 เนื้อหามีความเหมาะสม เพียงพอและนาสนใจ 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

2. ดานการดําเนินการ 4.63 92.60 มากท่ีสุด 

   2.1 รูปแบบการจัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   2.2 ความพรอมของสถานท่ีโสตทัศนูปกรณ 4.30 86.00 มาก 

   2.3 เอกสารประกอบการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

3. ดานวิทยากร 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   3.1 ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

   3.2 มีความชัดเจนในการบรรยายและตอบคําถาม 4.80 96.00 มากท่ีสุด 

3.3 ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสม

กับเวลาท่ีกําหนดให 

4.90 98.00 มากท่ีสุด 

การดําเนินงานในภาพรวม 4.74 94.80 มากท่ีสุด 
 

จากตารางแสดงใหเห็นวา ผลการประเมินความพึงพอใจการดําเนินกิจกรรมอบรมการจัดเก็บเอกสารฉบับ

เต็มในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและการจัดเก็บทรัพยากรสารสนเทศในรูปแบบดิจิทัล โดยภาพรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.74 คิดเปนรอยละ 94.80 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” 

เม่ือพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานเนื้อหา และดานวิทยากร มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด เทากับ 4.80 คิดเปน

รอยละ 96.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” รองลงมา คือ ดานการดําเนินการ มีคาเฉลี่ย เทากับ 4.63 คิดเปนรอยละ 

92.60 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” ตามลําดับ  

เม่ือพิจารณาเปนรายขอ พบวา ความสามารถในการถายทอดเนื้อหาไดเหมาะสมกับเวลาท่ีกําหนดให มี

คาเฉลี่ยมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ คือ 4.90 คิดเปนรอยละ 98.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” รองลงมา คือ เนื้อหา

ตรงตามความคาดหวัง, เนื้อหามีความเหมาะสม เพียงพอและนาสนใจ, รูปแบบการจัดอบรม/สัมมนา/กิจกรรม,  

เอกสารประกอบการอบรม/สัมมนา/กิจกรรม, ความสามารถในการถายทอดความรูใหผูฟงเขาใจ และมีความชัดเจน

ในการบรรยายและตอบคําถาม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.80 คิดเปนรอยละ 96.00 อยูในระดับ “มากท่ีสุด” และความ

พรอมของสถานท่ีโสตทัศนูปกรณ  มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด เทากับ 4.30  คิดเปนรอยละ 86.00 อยูในระดับ “มาก” 
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แผนภูมิแสดงคาเฉลี่ยความพึงพอใจตอการอบรม 

 

สวนท่ี 4 ความไมพึงพอใจ 

-   

สวนท่ี 5 ขอเสนอแนะเกี่ยวกับการอบรม/สัมมนา/กิจกรรมในครั้งนี้ 

5.1 ดีมากคะ 

5.2 ดีมากคะ วิทยากรแนะนําดีมากคะ 

5.3 ควรเตรียมขอมูลใหพรอมเพ่ือความรวดเร็วในการอบรม 

 

สวนท่ี 6 หลักสูตรหรือหัวขอท่ีทานสนใจหรือตองการไดรับการอบรมในอนาคต 

- เรื่องเดิมคะ ควรจัดอบรมเพ่ือทบทวนทุกป 

 

 

 

 

4
4.1
4.2
4.3
4.4
4.5
4.6
4.7
4.8
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ภาคผนวก ก. 

เอกสารดําเนินงาน 
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ภาคผนวก ข. 

ภาพการดําเนินงาน 
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