
 



 

คำนำ 
 

 รายงานสรุปผลการดำเนินงาน การจัดซื้อหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากรการเรียนรู้
อิเล็กทรอนิกส์ ปีงบประมาณ  2564 ฉบับนี้ เป็นการจัดหาหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากร           
การเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจ
เพ่ิมมากขึ้น ดังนั้น แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  หวังเป็น
อย่างยิ่งว่า การจัดทำรายงานสรุปผลการการดำเนินงาน การจัดซื้อหนังสือ  สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากร
การเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ ปีงบประมาณ 2564 นั้น  จะเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานที่เก่ียวข้องและขอขอบคุณ ผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดทำรายงานฉบับนี้จนสำเร็จลุล่วงด้วยดี  
 

 
 
 

 
แผนกงานห้องสมุด 

        ตุลาคม 2564 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
สารบัญ 

 
หน้า 

หลักการและเหตุผล           1  
วัตถุประสงค์            1  
กิจกรรมการดำเนินงาน          1  
กลุ่มเป้าหมาย           1 
ระยะเวลาดำเนินการ          1  
สถานที่ดำเนินงาน          2 
หน่วยงานรับผิดชอบ           2  
งบประมาณ            2  
สรุปผลการดำเนินงาน          2 
ภาคผนวก 

ภาคผนวก ก  :  เอกสารขออนุมัติดำเนินการจัดซื้อหนังสือ วารสาร และตำรา  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ห น้ า  | 1 

 

 

รายงานสรุปผลการดำเนินงาน 
การจัดซื้อหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากรการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 

 ปีงบประมาณ 2564 
 

1. หลักการและเหตุผล  
แผนกงานห้องสมุด  งานวิทยบริการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เป็นหน่วยงานสนับสนุนซึ่ง

มีภารกิจสำคัญในการพัฒนามาตรฐาน และคุณภาพของงานวิทยบริการ ซึ่งเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าแก่ นักศึกษา 
อาจารย์  เจ้าหน้าที่  ประชาชนทั่วไป เพื่อให้ผู้ใช้บริการสามารถใช้ทรัพยากรการเรียนรู้ที่ทันสมัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน ดังนั้น จึงต้องมีการบริหารจัดการ  การบริการวิทยบริการในด้านต่าง ๆ เพ่ือ
ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บริการ  และแผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ ดำเนินการการสำรวจคุณภาพบริการ  
ปีการศึกษาละ 2 ครั้ง  ทำให้ได้รับข้อเสนอแนะจากผู้ใช้บริการในด้านต่าง ๆ เช่น จำนวนหนังสือและทรัพยากรการ
เรียนรู้ไม่เพียงพอ  จึงนำข้อมูลที่ได้มาดำเนินการพัฒนาการบริการ เพ่ือให้มีผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจเพ่ิมมากขึ้น  
จึงได้มีการเสนอความต้องการหนังสือ และทรัพยากรการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์เป็นประจำ  เพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการ   

แผนกงานห้องสมุด งานวิทยบริการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ เห็นความสำคัญ และ
คุณประโยชน์ดังกล่าว  จึงได้จัดทำโครงการนี้ขึ้น 

 
2. วัตถุประสงค์  
 2.1 เพ่ือจัดหาหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากรการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
 2.2 เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความพึงพอใจในการให้บริการ 
 
3. กิจกรรมการดำเนินงาน     
 3.1 ขั้นเตรียมการ   
  3.1.1 ประชุมวางแผน/มอบหมายงาน 
 3.2 ขั้นดำเนินการ 
  3.2.1 จัดหาหนังสือหนังสือใหม่ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากรการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ 
 3.3 ขั้นติดตาม และประเมินผล 
  3.3.1 ประเมินผล  สรุปผล และจัดทำรายงาน 
 
4. กลุ่มเป้าหมาย   
 อาจารย์ นักศึกษา และบุคลากรมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
 
5. ระยะเวลาดำเนินการ  
 ตลอดปีงบประมาณ 2564 
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6. สถานที่ดำเนินงาน  
 สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน นครราชสีมา 
 
7. หน่วยงานที่รับผิดชอบ  

งานวิทยบริการ สำนักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน  
นครราชสีมา 

 
8. งบประมาณ   
 งบประมาณ ตามแผน  2,992,831.00  บาท 
 งบประมาณ เบิกจ่าย   2,992.815.10  บาท  
 คงเหลือ             15.90  บาท 
 
9. สรุปผลการดำเนินงาน  
 ผลการดำเนินการจัดซื้อหนังสือ สื่อสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง และทรัพยากรการเรียนรู้อิเล็กทรอนิกส์ สรุปผลได้ ดังนี้  
 - ดำเนินการ 28 ครั้ง 
 - ค่าเฉลี่ยคุณภาพบริการ คิดเป็นร้อยละ 85.60 
 - ดำเนินการแล้วเสร็จร้อยละ 100 
 - ใช้งบประมาณ  2,992.815.10 บาท 
 

ประเภท จำนวน หน่วย จำนวนเงิน 

หนังสือทั่วไปภาษาไทยและภาษาต่างประเทศ 691 รายการ     246,552.10 

หนังสือพิมพ์อิเล็กทรอนิกส์ 1 ฐาน 6,955.00 

ฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 4 ฐาน 1,206,382.00 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 320 รายการ 1,364,573.00 

วารสารหนังสือพิมพ์และสิ่งพิมพ์ต่อเนื่อง 118 รายการ 116,901.00 

ทรัพยากรการเรียนรู้สื่อโสตทัศน์ 108 รายการ 51,452.00 

รวมทั้งสิ้น 1,242  2,992,815.10 

 



 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

 

ภาคผนวก ก 
เอกสารขออนุมัติดำเนินการจัดซื้อหนังสือ วารสาร และตำรา 
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